A VOTRE
JECOUTE

FLORENCE

Fondée en 1986, FLORENCE s'est
fait un nom dans le domaine de la
communication en devenant le seul
centre au Québec dédié a la réfection
d’appareils téléphoniques résidentiels
et commerciaux.

POSSEDENT DES CARACTERISTIQUES
D’ERGONOMIE ET DE DURABILITE.

FLORENCE offre aujourd’hui son
expertise, sa qualité de services et sa
fine connaissance du domaine de la
téléphonie dans I'ensemble du territoire
nord-américain.

Cette expertise a conduit I'entreprise

a devenir distributeur exclusif au
Canada des casques d’écoute d'avant-
garde de marque LEM. La connaissance
des besoins de la clientéle et des pro-
duits de téléphonie avancée fait de
FLORENCE un partenaire privilégié
pour les centres d’appels.

ISSUS D’UNE TECHNOLOGIE D’ACOUSTIQUE AVANCEE,

CASQUES D’ECOUTE,

'
o
o
(&S]
—
=
w
[N
o
=
[N
—
=
[N )

pE}
[«
o
(2
oD
[N )
(2
[N
—
[=
oD
—
()
<C
[N,
oD
=
<
=
oD
/,
[N )
—
—
—

QN E}
[N )
=
=
<T
(8]
<C
—
<
/,
<C
=
<c
(&S]
oD
<c
[N )
w
—
—
<C
—
[S]
[a'
[N )
=
=
o
o
[N
o
=
[N )
[a'
o
)
[N,

EXCEPTIONNELLES EN TERMES DE QUALITE DU SON,

FLORENCE ASSURE UN SERVICE APRES-VENTE EXCEPTIONNEL
ALLIANT DISPONIBILITE, COMPREHENSION ET EXTREME
RAPIDITE DANS LE DEPLOIEMENT DE LA SOLUTION.

www.florenceinc.com




Microcasque a haute performance spéciale-
ment étudié pour réduire les fuites acoustiques
habituellement constatées dans les écouteurs
et pour améliorer I'isolement par rapport a
I'environnement. Nouveau standard pour les
centres d’appels a travers le monde, il respecte
toutes les exigences de solidité et de confort
inhérentes a une utilisation réguliére par

des professionnels.

Cet appareil integre les dernieres avancées
technologiques dans le domaine des micro-
phones. Ses micros différentiels montés sur
arceau sont congus pour éliminer 80 %
des bruits ambiants.

7 Arceau réglable
2 Appui temporal large
avec mousse antidérapante
2 Utilisable coté droit
et coté gauche
2 Ecouteur muni
d’une oreillette fagon cuir
2 Perche flexible réglable
haute résistance
72 Microphone électret différentiel
7 Prise de déconnexion rapide

TABLEAU COMPARATIF
Appareil Ecouteur Support Microphone
ELITEPRO  monaural arceau différentiel

ELITE PLUS monaural arceau unidirectionnel

ELITE FIRST monaural arceau omnidirectionnel




